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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ACTA No-         DEL DÍA__30______ DEL MES DE___JUNIO__________ DEL AÑO 2021 

 

OBJETIVO (S)  

Organizar las solicitudes de servicio según procedimientos técnicos establecidos. 

No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA 
 

CONTRATISTA OTRO 
¿CUAL? 

DEPENDENCI
A/ EMPRESA 

CORREO ELECTRÓNICO 
 

TELÉFONO/EXT.SENA AUTORIZA 
GRABACIÓN 

FIRMA O PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL 
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad 
y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo 
establecido legalmente. 
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ACTA No.01092023 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Ejecución de la formación 

 
CIUDAD Y FECHA: 
Cali, 01 de septiembre de 2023 

HORA INICIO: 

1:30 PM 
HORA FIN: 

5:30 PM 
LUGAR Y/O ENLACE:  
IE José Holguín Garcés 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL 
/ CENTRO 
CEAI 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
Diseñar plan de fortalecimiento del soporte técnico en la IE. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Especificar los recursos para el mantenimiento de equipos de cómputo, de acuerdo 
con el procedimiento a realizar 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. Se realiza llamado de asistencia de acuerdo al reporte descargado de SENA 
Sofía. Ficha 2701613 
 
Se anexa lista de asistencia 
 
 

2. Desarrollo de la formación  

Fase del proyecto: planeación 

220501001 - Mantener equipos de cómputo según procedimiento técnico. 
 - Especificar los recursos para el mantenimiento de equipos de cómputo, de 
acuerdo con el procedimiento a realizar 
 

3. con esta actividad el aprendiz  conocerá la información que se requiere para 

elaborar un manual técnico sobre el procedimiento de mantenimiento para 

equipos de cómputo. 

Realizó un mapa mental, teniendo en cuenta la lectura, en el que el tema central 

sea el concepto de mantenimiento, en este mapa mental deberá incluir, 

conceptos, las herramientas básicas y los materiales requeridos para llevarlo a 

cabo adecuadamente. 

Debe elaborar un manual técnico tipo infografía en el cual indique las principales 

acciones del mantenimiento preventivo y correctivo “hardware y software” de 

equipos de cómputo 

4. En la sesión del día 15 del mes de septiembre los aprendices deberán socializar 
por medio de exposición la actividad propuesta por la guía de aprendizaje. 
 

CONCLUSIONES 
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Se resuelven duda e inquietudes respecto a los temas, se exponen actividades a 
desarrollar por medio de guías de aprendizaje, el aprendiz construye su conocimiento 
y de esta manera presenta propuestas para dar soluciones a diferentes problemáticas 
en el ámbito técnico. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Actividad de aprendizaje (Apropiación de 
conocimientos) 
3.2.1 Actividad: Elaborar manuales técnicos teniendo 
en cuenta las normas para el procedimiento de 
mantenimiento de equipos de cómputo. 

 
Aprendices  
 
 
 

 
15-09-2022 

 
 
 
 
 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión 
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 
 

 


